                                                                    ЗАРЕЄСТРОВАНО
в Доманівському районному управлінні
                                                              юстиції 07.03.2014 за №14/233
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УКРАЇНА

ДОМАНІВСЬКА РАЙОННА ДЕРЖАВНА АДМІНІСТРАЦІЯ

МИКОЛАЇВСЬКОЇ ОБЛАСТІ

ВІДДІЛ ОСВІТИ 

56401, смт. Доманівка, вул.Космонавтів, 7, тел. 9-17-96, факс. (05152) 9-17-96
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

НАКАЗ

смт. Доманівка

18.02.2014                                                                                                    № 43                                                     
Про затвердження Порядку

організації і проведення

особистого та виїзного прийомів

громадян начальником

відділу освіти Доманівської

райдержадміністрації

З метою створення необхідних умов для реалізації конституційних прав громадян на звернення та керуючись статтею 40 Конституції України, статтею 22 Закону України "Про звернення громадян", Указом Президента України від 7 лютого 2008 року №109/2008 "Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування", Положенням про відділ освіти Доманівської райдержадміністрації, з метою створення необхідних умов для реалізації конституційних прав громадян на звернення

НАКАЗУЮ:

1. Затвердити Порядок проведення особистого (виїзного) прийому громадян начальником відділу освіти Доманівської райдержадміністрації.

2. Головному спеціалісту відділу освіти Білецькому В. В. забезпечити належну організацію проведення особистого прийому громадян начальником відділу освіти згідно з Порядком проведення особистого (виїзного) прийому громадян.

3. Наказ набуває чинності  з після державної реєстрації в районному управлінні юстиції.
4. Контроль за виконанням цього наказу покласти на головного спеціаліста відділу освіти Білецького В. 

Начальник відділу освіти                                С. М. Дудко

райдержадміністрації
                                                                                          ЗАТВЕРДЖЕНО

                                                    наказом начальника відділу освіти Доманівської 

                                                  райдержадміністрації від 11.02.2014 №43 “Про

                                                  затвердження Порядку організації і проведення   

                                          особистого та виїзного прийомів громадян 
                                       начальником відділу освіти Доманівської 
        райдержадміністрації”
ПОРЯДОК

організації та проведення особистого (виїзного) прийому громадян начальником відділу освіти Доманівської райдержадміністрації

Цей порядок визначає основні вимоги щодо організації та проведення особистого (виїзного) прийому громадян начальником відділу освіти відповідно до статті 40 Конституції України, статті 25 Закону України "Про місцеві державні адміністрації", статті 22 Закону України "Про звернення громадян" та Указу Президента України від 7 лютого 2008 року №109/2008 "Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування".

Особистий та особистий виїзний прийом громадян начальником відділу освіти.

1. Особистий та особистий виїзний прийом громадян начальником відділу освіти райдержадміністрації проводиться чотири рази на місяць, у тому числі два особисті виїзні прийоми громадян згідно з затвердженим графіком, який оприлюднюється через засоби масової інформації.

2. Запис громадян на особистий прийом до начальника відділу освіти здійснюється у день прийому особою, на яку покладено обов'язки по веденню особистих та особистих виїзних прийомів громадян.

3. На особистий прийом записуються громадяни, у зверненнях яких порушуються питання, що стосуються начальника відділу освіти.

4. Повторно на особистий прийом до начальника відділу освіти записуються громадяни, коли питання, порушені у їх попередньому обґрунтованому зверненні, не були вирішені по суті.

5. Для участі в особистому прийомі громадян, які звертаються до начальника відділу освіти можуть залучатися головні спеціалісти відділу освіти, методисти районного методичного кабінету, головний бухгалтер та головний економіст централізованої бухгалтерії та інші працівники до компетенції яких належить вирішення порушених у зверненнях громадян питань.

6. Особа, на яку покладені обов'язки по веденню особистого та особистого виїзного прийомів громадян забезпечує належну організацію особистого та особистого виїзного прийомів громадян начальником відділу освіти, зокрема:

6.1. Вивчає питання, з якими громадяни бажають звернутися на особистому прийомі до начальника відділу освіти, надає їм допомогу щодо порядку розгляду порушених питань працівниками відділу освіти та його структурних підрозділів до повноважень яких входить їх розгляд та вирішення.

6.2. Вживає заходів щодо проведення першочергового особистого прийому начальником відділу освіти (у дні прийому) Героїв Радянського Союзу, Героїв Соціалістичної Праці, Героїв України, інвалідів Великої Вітчизняної війни, жінок, яким присвоєне почесне звання України "Мати-героїня", а також тих громадян, звернення яких уже розглядалися або порушені ними питання залишились невирішеними.

6.3. Забезпечує реєстрацію всіх звернень, що надійшли під час проведення особистого та  особистого виїзного прийомів громадян начальником відділу освіти та їх направлення  відповідним виконавцям згідно з наданою резолюцією відповідно до Інструкції з діловодства за зверненнями громадян в органах державної влади і місцевого самоврядування, об'єднаннях громадян, на підприємствах, в установах, організаціях незалежно від форм власності, в засобах масової інформації, затвердженої постановою Кабінету Міністрів України від 14 квітня 1997 року №348.

6.4. Здійснює контроль за строками виконання доручень начальника відділу освіти, наданих під час проведення особистого та особистого виїзного прийомів громадян.

6.5. Контролює підготовку інформації за результатами вирішення питань, що розглядались начальником відділу освіти на особистому та особистому виїзному прийомах.

6.6. Контролює дотримання графіків особистого та особистого виїзного прийомів громадян начальником відділу освіти.

6.7. При проведенні особистого виїзного прийому громадян начальником відділу освіти повідомляє сільські ради про час і місце проведення особистого виїзного прийому громадян.

  Головний спеціаліст відділу освіти                                         В. В. Білецький

  райдержадміністрації

